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GALIMOS INTERESU KONFLIKTUYU TARP VARTOTOJUJ, LIETUVOS
NACIONALINES VARTOTOJU FEDERACIJIOS (LNVF) IR FINANSAVIMO
TEIKEJU VENGIMO IR VALDYMO PRINCIPAI IR PRIEMONES

1. Sprendziant interesy konfliktus, daugiausia démesio LNVF skirs prevencijai.
Interesy konflikty prevencijos ir sprendimo priemonés turi
buti veiksmingos, proporcingos, skaidrios ir reguliariai atnaujinamos (atsizvelgiant
1 bet kokius teisinius, politinius ar institucinius pokyc¢ius).

2. Informuotumo didinimas

Interesy konflikty prevencija yra glaudziai susijusi su dalyvaujan¢iy asmeny
informuotumu; jei numatoma, kad gali kilti interesy konfliktas, jo galima i§vengti.
Todél svarbu didinti informuotumg apie interesy konfliktus. Be to, labai svarbu
puoseléti saziningumg remiancig stiprig valdymo kultiirg (kryptis formuojama ,,i8
virSaus®), nes auksti valstybés pareigiinai ir darbuotojai gali sukurti sgZiningumo
kultiirg, kurioje kiekvienas prisiima atsakomybe uz savo veiksmus, o interesy
konfliktai néra toleruojami. Taip pat svarbu skatinti kultiirg, kurioje darbuotojai
galéty kreiptis pagalbos ir patarimy nebijodami atsakomyjy veiksmy.

3. Politika, taisyklés ir procediiros

LNVF turéty turéti: 1) raSytinius susitarimus dél skirtingy funkcijy vykdymo ir
sprendimy priémimo proceso; ii) aiSky darbuotojy funkcijy padalijimg ir aiskias
pareigines instrukcijas; 1i1) pakankamai tinkamos kvalifikacijos Zmogiskyjy
iStekliy skirtinguose lygmenyse ir skirtingoms funkcijoms atlikti.

Funkecijy atskyrimo principas yra svarbus tiek, kiek sumaZzinama interesy konflikty
tikimybe, kai funkcijos yra tinkamai atskirtos, t. y. tinkamas funkcijy atskyrimas
sumazina interesy konflikty rizika.

Politika ir procediiros turéty biti nedviprasmiskos ir apimti tokius klausimus, kaip:
— interesy konfliktai — paaiSkinimai, jy deklaravimo reikalavimai ir procediros,
prieStaravimy procediiros, po kuriy gali biti tatkomos sankcijos,

— dovany ir svetingumo politika,

— reikalavimai pranesti apie jtariamg suk¢iavimg, jskaitant praneséjy apsauga.

Kodas: 295702240; Stikliy — 8, LT-01131 Vilnius, tel: +370 68625661,
federacija@vartotojai.eu, www.vartotojuteises.|t
A.s.: LT84 7044 0600 0039 0272, SEB bankas



Naudinga priemon¢, padedanti nustatyti ir valdyti interesy konfliktus, yra interesy
konflikto nebuvimo deklaracija ir, jei taikoma, esamy ir buvusiy interesy
deklaracija.

Kai interesy konfliktas kyla po pirminés deklaracijos pateikimo, tai dar nereiskia,
kad pirminé deklaracija buvo melaginga.

Gali biti, kad deklaracijos teikimo metu dar nebuvo né vienos i$ interesy konfliktg
lémusiy aplinkybiy ar jos nebuvo zinomos. Todél turéty buti nustatytas
Jpareigojimas:

— deklaruoti esamas aplinkybes, kai tik atitinkamas asmuo suzino apie aplinkybes,
kurios gali turéti jtakos nesaliSkam ir objektyviam jy pareigy vykdymui,

— susilaikyti nuo veiksmy ir perduoti bylg savo tiesioginiam vadovui (arba
atitinkamam jgaliotajam leidimus suteikian¢iam pareigiinui).

Nedeklaruoti interesy konfliktai nebiitinai yra nusikalstamos veikos. Taciau
interesy konfliktai, jei jie nebus nustatyti ir tinkamai valdomi, galiausiai gali tapti
tokia veika, priklausomai nuo taitkomos teisinés sistemos.
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